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Was bedeutet „digitale Souveränität“ –

jetzt und in Zukunft?

Methodik der Studie:

I. Literaturanalyse

II. Zwölf Experteninterviews

III. Umfrage unter Personen, die digitale Kompetenzen an ältere Menschen vermitteln 

(n=97)

IV. Best-Practice-Beispiele

V. Zukunftswerkstatt mit 30 Bürgerinnen und Bürgern sowie Expertinnen und Experten 

am 07. März im Digitalen Lernzentrum, Berlin

I. II. III. IV. V.
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Zukunftstechnologien

Innovationstreiber KI
 Persönliche Assistenzsysteme
 Smart Home
 e-Health

Perspektive 2030

Gesellschaftliche und kulturelle Trends
 Meine Daten, mein Geschäft
 Ethik künstlicher Intelligenz

 Open Data

Berlin, 10. April 2019



Ergebnisse der Zukunftswerkstatt

Berlin, 10. April 2019

Welche digitalen Kompetenzen benötige ich heute und in der Zukunft?

I. Ältere Menschen gestalten ihr Leben heute digital!

II. In Zukunft mehr Selbstbestimmung!

Was hindert mich / was hilft mir digitale Kompetenzen zu erlernen?

III. Was mich hindert: überwältigende Komplexität!

IV. Was mir hilft: erfahrbares Lernen!

Was wünsche ich mir für meine digitale 

Souveränität?

V. Was ich mir wünsche: Teilhabe!

VI. Von wem ich mir was Wünsche: Unternehmen 

und Institutionen sollten ihrer Verantwortung 

gerecht werden!



Impuls-Fazit

Berlin, 10. April 2019

Digitalisierung für mit älteren Menschen

 Voraussetzung: Neugier und Offenheit

 Beitrag: kritische Distanz

 Partizipation auf Augenhöhe



Diskussionstisch

Berlin, 10. April 2019

„Digitalisierung für mit älteren Menschen“

Und die Rolle der Governance?

 Wie können wir Neugier und Offenheit fördern?

 In welche Prozesse kann der Beitrag älterer Menschen 
einfließen?

 Wie gelingt Partizipation auf Augenhöhe?
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